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Introduccio

Aquest document pretén ser una guia per a la prevencid, deteccid i accid contra les situacions de
discriminacié i assetjament per raons de sexe, sexual, identitat de génere, orientacid sexual i expressio de
génere; en aquest cas dins el mén de l'esport cassanenc tant per les activitats dutes a terme per 'SMEC

com per aquelles organitzades per entitats i clubs esportius del municipi.

Entenem I'esport com un medi de creixement personal, educacid i transmissié de valors com la
tolerancia, la igualtat, el respecte, la inclusid i la cohesid social. | a més a més, ens ensenya el sentit de
I'esfor¢ personal, I'esperit de superacid, la importancia del treball en equip... Pero perque aixi sigui,

necessitem que la practica es faci de forma segura.

En aquest sentit, i quan parlem de menors d’edat, hem de tenir clar que exercim la funcié de guarda,
un concepte del dret civil i també de I'ambit de la proteccié en virtut del qual una persona o una institucio
rep un infant o adolescent de manera temporal per voluntat dels titulars de la patria potestat i sense dret
a representacio, esdevé tenidor de I'infant o I'adolescent i es responsabilitza de donar-li assisténcia i de
vetllar pel seu benestar. Per tant, la responsabilitat que tenim no és menor, no només a nivell legal sind

per la confianga que les families dipositen en nosaltres.

Amb el handicap que a I'esport i I'activitat fisica, el contacte corporal esdevé un element essencial. |
és que la majoria de vegades els i les técniques donen instruccions mitjangant el contacte fisic, com per
exemple a I'hora de corregir les posicions corporals. El contacte i la proximitat corporal, donar copets o
abracades... sén accions que formen part del nostre dia a dia. Es més, sense aquest contacte, I’expressid
dels nostres sentiments tampoc seria igual. El que s’espera, especialment dels adults, és que evitin
situacions que puguin ser ambiglies, com també, si en algun moment s’esdevé alguna situacid inapropiada,
tinguin la capacitat i el valor per actuar. | és que moltes vegades, la creacid de vincles entre infants i
adolescents amb els seus entrenadors/es adults, permet augmentar l'opcié de detectar aquestes

situacions de violéncia.

Tenim un interes ferm a canviar la cultura respecte a les violencies sexuals dins el mén de I'esport, on
encara masses vegades és un tema tabu. Volem que tothom qui practiqui esport: homes i dones, persones
no binaries, jovesiinfants, ho facin de forma segura i des del respecte a la seva intimitat i a la seva dignitat.
| és per aix0 que amb aquest Protocol volem donar eines per a la prevencid, deteccid i accié en aquests
casos perdo també volem convidar a tothom (professionals, entitats, usuaris, esportistes i families) a
reflexionar-hi, sobretot pel que fa a aquells contactes fisics saludables i respectuosos i aquells que son
constitutius d’'una agressid sexual. Només formant-nos, reflexionant, debaten i visibilitzant-ho, en
prendrem consciencia i podrem aconseguir un canvi vertader en el mon de I'activitat fisica i I'esport, i per

tant, en la nostra societat.
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Marc Normatiu

Prenent com a marc la Guia per a persones Adultes sobre la Violéncia Sexual a I'Esport (Generalitat

de Catalunya, 2020), a continuacid s’exposen els marcs normatius més propers, d’ambit estatal i catala.
AMBIT ESTATAL

- El Codi civil, en la modificaci de I'any 1981, estableix la majoria d’edat als 18 anys a tots els efectes.
No obstant, abans de complir els 18 anys, el i la menor d’edat pot decidir en alguns aspectes, i un
d’aquests és el consentiment sexual, com es recull en el capitol |l bis del titol VIII del Codi penal.

- El Codi penal, en la modificacié de I'any 2015 estableix que 'edat per al consentiment sexual és als 16
anys i, per tan, mantenir relacions sexuals amb menors d’aquesta edat és delicte. Aixi, 'actual article
183.1 del Codi penal disposa que “Aquell que realitzi actes de caracter sexual amb un menor de setze
anys sera castigat com a responsable de I'abus sexual amb pena de presé de dos a sis anys”. En el titol
VIII es recullen els diferents tipus legals de delictes contra la llibertat i indemnitat sexuals (abusos
sexuals, agressions sexuals i assetjaments sexuals) i totes les seves variants.

- La Llei organica 1/1996, de proteccié juridica del menor, en la modificacié de I'any 2015 per a 'accés i
exercici a les professions, oficis i activitats que impliquin contacte habitual amb menors d’edat,
estableix el requisit de no haver estat condemnat per senténcia ferma per algun delicte de naturalesa
sexual. Aquesta circumstancia s’ha d’acreditar amb el certificat negatiu del “Registro central de
delincuentes sexuales” (article 13.5). Aixo significa que les mateixes empreses o entitats d’aquest sector
son les responsables de demanar aquest certificat a totes les persones que intervenen en les activitats
en que participin menors d’edat.

- La Llei organica 3/2007, per a la igualtat efectiva de dones i homes preveu amb caracter obligatori
(article 48.1) I'existencia d’un protocol en matéria d’assetjament sexual i per rad de sexe a totes les
empreses. Podeu consultar les normatives laborals relacionades en aquest ambit a

https://treball.gencat.cat/ca/ambits/igualtat/assetjament/

- Llei organica 10/2022 de garantia integral de la llibertat sexual. Canvi el concepte de violéncia sexual ja
que els defineix com a actes de naturalesa sexual no consentida o que condicionen el lliure
desenvolupament de la vida sexual en qualsevol ambit public o privat.

- La Llei 4/2023, per la igualtat real i efectiva de les persones trans i per la garantia dels drets de les
persones LGTBI. En el seu article 26- esport, activitat fisica i educacio esportiva. S’ha de fer a partir del
respecte i dels principis d’igualtat de tracte i no discriminacié per raons d’orientacié sexual, identitat
sexual, expressié de genere i caracteristiques sexuals, per erradicar ’"homofobia, la bifobia i la
transfobia. Mitjancant diferents mesures com la inclusié d’aquests codis eétics als estatuts, codis étics,

bases reguladores de les competicions i declaracions publiques. A més a més d’oferir formacid


https://treball.gencat.cat/ca/ambits/igualtat/assetjament/
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adequada a totes les persones i professionals involucrats en I'activitat fisica i en I'esport federat i no

federat.

AMBIT CATALA

- LaLlei 5/2008, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista té per objecte I'erradicacié de la
violéncia masclista i la remocié de les estructures socials i dels estereotips culturals que la perpetuen,
amb la finalitat que es reconegui i es garanteixi plenament el dret inalienable de totes les dones a
desenvolupar la propia vida sense cap de les formes i dels ambits en que aquesta violéncia es pot
manifestar. Aixi, la violéncia masclista també es produeix en I'entorn esportiu i esta relacionada amb la
violéncia sexual que pateixen, especialment, les dones i noies, tot i que a I'esport aquesta violéncia no
es limita exclusivament al génere femeni. Existeixen estudis de recerca cientifica catalana i
internacional que evidencien que la violéncia sexual a I'esport afecta a tots els géneres.

- LaLlei 14/2010, dels drets i les oportunitats en la infancia i I'adolescéncia, te per objecte la promocié
del benestar personal i social dels infants i adolescents i les actuacions de prevencio, atencid, proteccio
i participacid per garantir llurs drets.

- La Llei 11/2014, per a garantir els drets de les persones LGTBI, té per objecte establir i regular els
mitjans i les mesures per fer efectiu el dret a la igualtat i a la no-discriminacio per raé d’orientacid
sexual, d’identitat de génere o d’expressio de génere, en els ambits, tant publics com privats, sobre els
quals la Generalitat i els ens locals tenen competéncies. Aixi, I'article 14 de la Llei exposa tots els ambits
en que les administracions publiques de Catalunya han de garantir i vetllar per la incorporacio
d’activitats per a la no-discriminacid i, concretament, especifica els ambits de la cultura, el lleure i
I'esport.

- Lallei17/2015, d’igualtat efectiva de dones i homes, té per objecte establir i regular els mecanismes i
recursos per fer efectiu el dret a la igualtat i a la no-discriminacié per rad de sexe en tots els ambits,
etapes i circumstancies de la vida. Larticle 30 d’aquesta Llei regula especificament les politiques
esportives en aquesta materia.

- El Protocol marc d’actuacions contra el maltractament a infants i adolescents de Catalunyaaprovat per
acord de Govern, estableix criteris basics, clars i homogenis per possibilitar i afrontar el problema dels
maltractaments a infants i adolescents abordant la prevencio, la deteccid, I'atencié i la recuperacio.
Aquest Protocol inclou I'ambit de I'esport com un dels ambits clau en la deteccid, conjuntament amb
els centres escolars, els espais de lleure i els centres de salut.

- El Decret legislatiu 1/2000, Text Unic de la Llei de I'esport, estableix, entre els principis rectors de la
politica esportiva de la Generalitat de Catalunya, el foment de I'activitat fisica i I'esport com a habit de

salut, aixi com vetllar perqué la practica esportiva estigui exempta de violéncia. Aixi, en acompliment
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d’aquests principis rectors, 'Administracid esportiva ha de vetllar per un esport lliure de qualsevol
manifestacio de violéncia que atempti contra la integritat i la dignitat de les persones per rad de sexe,
orientacid sexual, identitat o expressio de genere, i desenvolupar les politiques contra la violéncia
sexual a I'esport.

- Protocol Marc per una intervencid amb diligencia deguda en situacions de violéncies masclistes.

(Departament d’lgualtat i Femenisme, 2022)

Objectius
Els objectius que es pretenen aconseguir amb aquest protocol sén:

- Aconseguir que les instal-lacions esportives siguin espais segurs per a totes les persones que
practiquen esport.

- Aconseguir que les entitats esportives siguin espais segurs per a totes les persones que practiquen
esport.

- Prevenir a totes les persones que practiquen esport, posant especial atencio a les més vulnerables
(per exemple, infancia i adolescéncia) d’aquestes situacions de violencia en I'activitat esportiva.

- Promoure la informacid sobre el fenomen de la violencia sexual a I'esport, aixi com la discriminacio
i 'assetjament per rad de sexe, identitat de genere, orientacid sexual i expressié de génere. També
per entitats i professionals de I'esport disposin d’eines per poder prevenir, identificar o bé actuar
davant de casos de sospites i revelacions de casos.

- Garantir que les persones que practiquin esport i que pateixen violéncia, discriminacié i/o

assetjament sexual puguin identificar i denunciar o requerir a temps possibles actuacions.

Abast del protocol

Aquest protocol es fa extensiu a totes les entitats, clubs i associacions esportives del municipi aixi com
a tots el personal de 'SMEC. Igualment ho és per totes les activitats esportives autoritzades pel mateix

organisme independentment de la ubicacié de la seva celebracio.

Per crear-lo ens hem basat en el protocol creat per la Generalitat de Catalunya sobre la Violéncia
Sexual a I'Esport (Generalitat de Catalunya, 2020). A més a més, s’han usat altres protocols disponibles on-

line, que seran degudament citats quan correspongui.
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Marc teoric

Concepte de violéncia

Abans de definir el concepte de violéncia sexual i en el seglient punt totes les seves formes. Cal tenir
present que en I'imaginari col-lectiu hi ha moltes creences i falsos mites sobre aquest tema i que encara
avui en dia és un tema tabu en molts casos. Mites com pensar que en el nostre esport no hi ha casos, que
si no se’n parla no existeix o que si passés ens n‘adonariem rapid, etc. no ajuden a la lluita contra aquesta
forma d’assetjament, de discriminacié i en definitiva de violéncia. Ben al contrari, cal parlar-ne de manera
transparent i reconeixer la necessitat de tenir protocols, fer formacid, etc. per poder prevenir-ho i actuar

€n cas que sigui necessari.
Segons I'OMS, la violéncia sexual es defineix com:

“tot acte sexual, la temptativa de consumar un acte sexual, els comentaris o
insinuacions sexuals no desitjats, o les accions per comercialitzar o utilitzar de
qualsevol manera la sexualitat d’una persona mitjancant coaccio per una altra
persona, independentment de la relacié d’aquesta amb la victima, en qualsevol

ambit, inclosos la llar i el lloc de treball” (OMS, 2011)

A nivell legal, el terme violéncia sexual s’aplica com a concepte paraiglies per descriure
comportaments o actes contra una persona que contenen algun element sexual. Aixi doncs no només
limita el comportament fisic o de contacte, sind que també engloba actes i comportaments no re-coneguts

per la llei com a delicte. (Generalitat de Catalunya, 2020)

També s’ha de tenir en compte que les conductes que es descriuran poden existir entre iguals, o amb
jerarquia de superior a inferior pero també al revés. També és cert que es poden donar entre individus
pero també d’un col-lectiu o conjunt d’individus contra un individu. Finalment remarcar que no cal que

aquestes conductes siguin reiteratives en el temps ni continuades per activar aquest Protocol.
A partir d’aquest concepte de violéncia sexual, poden identificar diferents situacions i conductes:

- Consentiment: terme que pren rellevancia des de la llei 10/2022, i ho entenem, en dret, com
I'acord deliberat, conscient i lliure de la voluntat respecte a un acte extern, propi o estrany.

- Agressio sexual: consistent en I’Us de la violencia fisica i sexual exercida contra les dones i les
menors d’edat que esta determinat per I’Us premeditat del sexe com a arma per a demostrar
poder i abusar-ne . Des de la llei 10/2022 ja no es diferencia entre abus i agressio sexual, sind

que tot es considera agressio sexual.
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Xantatge sexual: (quid pro quo o d’intercanvi), que és el produit en situacio de jerarquia i es
sol-licita un favor sexual a una altra persona (generalment en situacié subordinada) i la
condiciona amb la consecucié d’algun benefici o decisid que afecta el desenvolupament de
la seva vida laboral o carrera (també esportiva).
Assetjament: a continuacié en definirem de diferents tipus pero en general s’ha de saber que
poden ser:

- Horitzontals: quan es dona entre companys.

- Vertical descendent: d’un/a superior cap a un/una subordinat.

- Vertical ascendent: d’un/a subordinat cap a un/a superior.
Assetjament ambiental: el que prové dels companys o terceres persones relacionades amb
el treball, que fa que I'entorn de la persona assetjada es converteixi en hostil, intimidatori o
humiliant. Creant un ambient de treball hostil.
Assetjament sexual: com a qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat,
d’indole sexual, que tingui com a objectiu o produeixi 'efecte d’atemptar contra la dignitat
de la persona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o
molest (Llei 17/2020 de 22 de desembre).
Assetjament per rad de sexe: com a qualsevol comportament no desitjat, verbal o fisic,
relacionat amb el sexe o el genere, realitzat amb el proposit o I'efecte d’atemptar contra la
dignitat, la indemnitat o les condicions de treball d’'un home o una dona pel fet de ser-ho,
creant un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o moltes que en dificulti
la promocid, l'ocupacié de funcions, I'accés a carrecs directius, la remuneracié i el
reconeixement professional, en equitat (Llei 17/2020 de 22 de novembre).
Assetjament per rad d’identitat sexual: la conducta verbal o fisica no desitjada i que atempta
contra la dignitat de la persona i li crea un entorn intimidant, hostil, degradant, ofensiu i
molest, si aguesta conducta esta motivada o basada en la identitat sexual de la persona
assetjada (Llei 17/2020 de 22 de novembre).
Assetjament per rad d’orientacié sexual: la conducta verbal o fisica no desitjada i que
atempta contra la dignitat de la persona i li crea un entorn intimidant, hostil, degradant,
ofensiu o molest, si aquesta conducta esta motivada o basada en l'orientacié sexual, real o
atribuida, de la persona assetjada.
Assetjament per rad d’expressio de genere: la conducta verbal o fisica no desitjada i que
atempta contra la dignitat de la persona i li crea un entorn intimidant, hostil, degradant,
ofensiu o molest, si aguesta conducta esta motivada o basada en I'expressio de génere de la

persona assetjada.
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- Assetjament d’intercanvi: la conducta verbal o fisica que obliga a la persona a escollir entre
sotmetre’s a la voluntat sexual de I'altra o perdre o guanyar beneficis esportius. (Llei 10/2022)
- Violéncia sexual a I'esport: és un comportament cap a un individu o un grup d’individus que
inclou comportaments sexualitzats (verbals, no verbals o fisics) amb intencid o sense, legal i

il-legal, basats en un abus de poder i confianga i que és considerat per la victima o per un

espectador com a no- desitjat o coercitiu. (Stafford & Lewis, 2011)

Formes d’assetjament sexual

Fer acudits sexistes, -
bromes o insinuacions de
caracter sexual.

Cridar de manera que
suggereixi sexualitzacio. -
Preguntar sobre quliestions
intimes del cos, roba o vida
privada. -
Fer observacions

suggeridores, mirades

lascives o insistents i

missatges amb contingut
sexual. -
Fer comunicacions -
(trucades telefoniques,

correus electronics, etc.)

de contingut sexual i de
caracter ofensiu. -
Us de material pornografic

al centre esportiu de

treball o d’imatges o -
fotografies de contingut

sexual explicit.

Apropament inadequat:
arraconar, pressionar o

perseguir insistentment a

algt amb finalitats sexuals.

Contacte inadequat:
contacte corporal,
abracades, caricies, etc.
Tocaments inadequats

als entrenaments: pessics,
carxots a certes parts del
cos com el cul, puts,
genitals, cara, etc.
Massatges inadequats.
Convidar I'esportista
individualment a casa, fer
un apat, una beguda, anar

al cinema.

Exhibir-se i/o masturbar-se

davant la persona
afectada.

Pressionar, de manera
insistent, per tenir

trobades sexuals.

Fer petons no consentits.
Fer caricies sexuals no
consentides.

Mantenir contacte fisic de
naturalesa sexual no
consentit.

Intentar fer actes sexuals
no consentit.

Arraconar

o perseguir algi amb
proposicions o conductes
sexuals.

Fer actes sexuals amb
penetracio sense el
consentiment de la victima

amb o sense coerciod.
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- Fer comentaris sexuals
ofensius.

- Obtenir imatges de parts
intimes del cos d’'una
persona.

- Requeriments de favors
sexuals, que condicionen la
promocid o la
permaneéncia en el

club/equip.

Formes d'assetjament per rad de sexe, identitat de génere, orientacid sexual i expressio

de genere

Fer acudits sexistes.

Desvalorar la feina o aportacions fetes per les
dones.

Ridiculitzar les persones que fan un esport o
assumeix unes tasques

gue tradicionalment han assumit persones d’un
altre genere.

Tractar de manera paternalista a les dones.
Adoptar conductes discriminatories pel fet de ser
una dona.

Adrecar-se a les dones de manera ofensiva.
Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i
el potencial

intel-lectual i/o fisic de les dones.

Ignorar, excloure o no prendre seriosament les
aportacions,

els comentaris o les accions de les dones.

Menystenir la feina feta per les dones.

Fer bromes sobre I'orientacié
sexual, la identitat o I'expressio
de génere.

Tenir comportaments
discriminatoris pel fet de ser
homosexual bisexual, trans o
intersexual.

Ridiculitzar les capacitats o les
habilitats d’una persona per
motiu de LGTBIfobia.

No tractar les persones trans pel
seu nom i pronom sentits.

Fer comentaris sobre el cos o
I'aspecte de les persones trans.
Preguntar sobre la vida privada
(el sexe, les relacions, etc.).

Adrecar-se de manera ofensiva.
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- Ignorar o no prendre seriosament
aportacions, comentaris o
accions.

- Menystenir la feina feta.

- Utilitzar humor homofobic i/o

transfobic.

Procediment d’actuacio

Un cop es detecta, es sospita o es denuncia un cas, automaticament s’haura d’activar aquest Protocol.
Un protocol que té quatre grans fases: prevencid, comunicacio, investigacid i resolucié. Cada una
d’aquestes fases, té unes pautes i indicacions concretes i un petit banc de recursos que es troben en I'annex

d’aquest mateix document.

Prevencio

L'objectiu principal és prevenir I'existéncia d’algun tipus de conducta que pugui ser considerada com
a violéncia sexual. Es per aixd que presentem una série de mesures a considerar per minimitzar aquelles
situacions que puguin ser considerades de risc, o prestar-se a ambiglitats i males interpretacions. Malgrat
les mesures sdn molt similars, tenen matisos diferents i és per aixd0 que hem cregut convenient separar les
gue prendriem quan treballem amb menors d’edat, ja siguin infants o adolescents (Lima- Horta Basquet,

2022); de les que prendriem quan treballem amb persones adults (Ajuntament de Barcelona, 2022).

En menors

Mesures Preventives

- S’ha d’intentar treballar sempre que sigui possible en parelles
Relacions sanes,
pedagogiques i esportives; seria ideal que aquestes parelles fossin
transparéncia i bon tracte
mixtes. S’ha d’evitar quedar-se sol/a amb un infant o adolescent.

- Les instal-lacions han de facilitar al maxim la visibilitat en els espais
utilitzats, de manera que permetin la transparéncia com a factor de
prevencio. |, a la vegada, han de ser guardadores de la intimitat, en

Espais utilitzats
el cas que l'activitat ho requereixi.
- Pel que fa als espais de reflexié o entrevista individual, es recomana

gue no siguin en un espai tancat. Es poden generar espais tranquils

-10 -
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en llocs oberts. Es recomana acotar el temps i fer-ho en total
transparencia amb la resta de 'equip.

En lavabos, dutxes i canvis de roba, sempre que sigui possible, cal
anar amb un grup d’infants.

Si és un cas d’urgencia d’un sol infant, cal avisar una altra persona
de I'equip técnic i respectar el temps logic d’aquest espai.

No s’ha de tancar mai amb baldd.

Dades, imatges i xarxes

socials

Cal donar a congixer el marc legal en relacié amb els drets d’imatge
i la proteccio de dades i les conseqliéncies de la seva vulneracio a
infants i joves, personal de I'entitat i families.

S’ha d’evitar donar o sol-licitar niumeros telefonics de mobils,
adreces electroniques personals o altres dades sense el
coneixement de les families.

Cal respectar la confidencialitat de les dades.

Cal fer servir preferiblement cameres de |'entitat.

S’ha d’informar les families que no poden fer difusid, sense permis,
de fotografies i videos en qué apareguin altres infants o
adolescents.

Cal plantejar-se I's de les xarxes com a eina de treball i difusié, no
de contacte personal amb un adolescent.

Cal utilitzar les xarxes de I'entitat, i no les personals. No s’ha de
seguir o afegir infants i adolescents amb els quals s’estigui treballant
i s’ha d’evitar compartir la vida privada amb els infants i
adolescents.

En les aplicacions de missatgeria (WhatsApp, Telegram, Signal...), es
recomana que hi hagi almenys dues persones adultes en els grups.

Cal educar en les xarxes socials i la intimitat.

Trucades a adolescents

El contacte telefonic amb adolescents ha d’estar pactat préviament
i per a temes de l'activitat i del grup. Es recomana fer les rondes de

trucades amb I'equip técnic de manera conjunta.

Desplagaments

S’ha de demanar una autoritzacié amb les inscripcions generals. Es
important acordar previament com es desenvoluparan aquests

desplagaments.
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- S’ha de demanar previament un permis per escrit a les families o
tutor/a legal si hi ha algun canvi puntual.
- No s’ha de deixar mai cap infant o adolescent en mans de persones

no autoritzades.

Dormir fora de casa

(estades, competicions, etc.)

- S’ha d’entendre el fet de dormir fora de casa com una activitat
col-lectiva en qué cada infant o adolescent ha de tenir el seu llit o el
seu espai per dormir. Si les persones responsables fan torns, és
important que siguin compartits almenys en parelles, que aquests
torns siguin rotatius i tenir un espai adequat per poder fer aquestes
guardes (un llit per responsable de guarda, el qual estigui situat en

un espai accessible i que tingui sentit).

Obsequis

Els regals han de ser pactats previament (per exemple, amic

invisible, premi per algun joc).

Cal afavorir els regals grupals per sobre dels individuals.

- Si les persones adultes reben regals per part només d’un infant o
adolescent (dibuixos...), s’han de quedar a l'espai on es
desenvolupen les activitats, no s’han de portar a casa com una cosa

especial.

Tractaments a la sala de
fisioterapia, massatges i

visites mediques

Els/les jugadors/es menors d'edat sempre han d‘anar
acompanyades per mare/pare/tutor. Cal explicar en tot moment en
gue consisteix cada tractament. Si no és possible, es recomana que
hi hagi dues persones en el moment de la intervencié. Les portes de

la sala no s’han de tancar per dins.

Premonitors/ores menors

d’edat

- S’ha d’aclarir als jugador/es que fan de premonitors/ores les seves
responsabilitats i el seu rol en 1'equip. La seva condicié de minoria
d’edat passa també per tenir autoritzacio, si escau, de les seves

families.
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En Adults

Mesures Preventives

Activitat esportiva
(entrenaments,

competicions...)

-Respectar I'esportista i la seva identitat, corporalitat i intimitat.

-Tractar de manera igualitaria els i les esportistes.

-Evitar entrenaments o sessions de millora individualitzades de
manera continuada.

-Crear espais segurs i de confianga entre persones adultes i el grup
d’iguals.

- Assignar una persona de referencia que atengui les preocupacions

dels/de les esportistes.

Espais complementaris:
vestidors, dutxes, lavabos,

despatxos...

- Evitar accions als vestidors que es puguin fer en espais oberts
(xerrades, avisos, tactiques, etcetera).

- Evitar que entrenadors/es i esportistes comparteixin vestidor.

- Als vestidors esportius, no s’ha de tancar mai la porta amb clau
mentre s’estan utilitzant.

- Als vestidors esportius, I'entrenador o entrenadora ha de picar
sempre abans d’entrar.

- Respectar els drets d’imatge de I'esportista.

- Limitar I'Us dels mobils en els espais d’intimitat o instal-lacions
esportives.

- Als despatxos, no tancar amb clau la porta durant el seu Us i
controlar mitjangant un registre, si cal, I'Us del despatx (horari i

persones).

Dades, imatges i xarxes socials

- Definir quins seran els canals de comunicacid durant la
temporada.

- Evitar que en canals de comunicacié amb esportistes hi hagi una -
Unica persona responsable o entrenador/a.

- Evitar la comunicacié individualitzada per part de la persona
responsable o entrenador/a amb I'esportista.

- Utilitzar els grups de comunicacié exclusivament per a temes

vinculats a la practica esportiva.
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- Evitar viatges o desplacaments individualitzats i, si és necessari el
desplacament, informar-ne sempre les persones responsables o
familia de I'esportista.

-Organitzar sempre habitacions separades entre entrenadors/es i
esportistes. Establir normes per a les entrades i sortides de

Desplacaments, estades i persones en les habitacions d’esportistes.

competicions -Permetre que la persona esportista es pugui comunicar amb la -
familia, no aillar-la.

-Si cal fer reunions o trobades d’equip o amb esportistes
individuals, no fer-les a les habitacions, fer-les sempre en espais

oberts.

En agquest punt de prevencid, es recomana a les entitats esportives aixi com al propi SMEC:

- Tenir un referent per casos de discriminacio o violéncia sexual; aixi com incorporar el seu
contacte en aquest protocol.

- Fer formacid especifica a tot el personal i a I'equip técnic en matéria de génere i igualtat
LGTBIQ+.

- Fer arribar el protocol a tot el personal i a I'equip técnic.

- Informar als usuaris o bé a les families dels menors del protocol, les mesures preventives que
s’aplicaran i del circuit de notificacio.

- Recollir els documents d’acceptacié del Protocol, signats pel personal i I'equip técnic (Annex
2).

- Reclamar el certificat negatiu d’antecedents per delictes de naturalesa sexual (també en els

casos de monitors o premonitors menors d’edat).

Deteccid i visibilitzacio
Els suposits de violencia que podem detectar sén a 3 nivells:
- Quan ho esta patint en un entorn familiar o de confianca.
- Quan ho esta patint per part d’'un adult (membre del club...), amb qui col-labora de manera
puntual o estable.

- Quan ho esta patint per part d’un altre infant o adolescent que participa de la mateixa activitat

que ell/a.
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En el mdn de I'esport, és molt habitual que es generin fortes relacions desequilibrades de poder i de
dependencia entre esportistes o entre técnics i esportistes. En un primer moment, on ja es poden detectar

e

casos, hi ha un procés de “seduccié” amb diferents fases:

1

Identificacié i seleccid de la victima: quan es comenca a fer amic de la victima.

2- Consolidacié de la relacié de confianga: és quan el/la comenca a fer sentir especial i també
comenga a negociar.

3- Construccié d’un sentiment de lleialtat: es crea la relacié de dependéncia assetjador/ victima.

4- Incursié gradual en temes sexuals: es van creuant els limits sexuals ambigus; si la victima es
resisteix, sol recérrer a I'engany.

5- Vot de silenci, secretisme, aillament, conflicte: desacredita a la victima, 'amenaca i el/la fa

sentir culpable.

Tot aquest procés pot durar mesos o fins i tot anys. L'agressor no sol avancar d’una fase a l'altra fins a

estar segur que ho pot fer i que compte amb el vot de silenci de la victima.
Pel que fa a la victima, podem veure algun dels segiients indicadors:

- Problemes de salut i/o mental.
- Situacions de ruptura de relacions entre persones.

- Nivell d’absentisme creixent, baixes sobtades...

Tots aquests processos s’'emmarquen dins una relacié amb abus de poder. | un dels elements que més

en dificulta la deteccié és el perfil de I'agressor (Generalitat de Catalunya, 2020):

- Asimple vista ningu el reconeix com un agressor. Ben al contrari.

- Sovint es comporten de forma exquisida i educada. Solen ser intel-ligents i sociables.

- Solen tenir ascendencia i reconeixement dins el club.

- Soén apreciats per I'entorn familiar de la victima.

- Solen comportar-se com a bons entrenadors per fer sentir especial a la victima i construir

confianca amb accions per fer-la sentir especial.
Quan es detecta un cas, cal actuar amb extrema prudeéncia i aplicant tres criteris fonamentals:

- Discrecié: un nombre reduit de persones n’han de ser coneixedores, que seran les mateixes
encarregades de portar a terme les diferents accions per garantir la proteccid dels i les
esportistes.

- Transparéncia: s’ha de comunicar tot allo que ha passat o se sap, informar a les families i a

les persones afectades; i fer-los un acompanyament en la mesura que sigui possible.
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- Minima intervencid necessaria: Els i les esportistes que relatin alguna d’aquestes situacions

de violéncia sexual no han de ser entrevistats per més d’una persona.

Fase de comunicacid

Entenem la fase de comunicacié com aquella en que la victima demana ajuda o bé presenta la
denuncia una tercera persona que té coneixement d’una situacié de violéncia sexual. Sobretot tenim 3
vies, que no son excloents I'una de I'altra, ni tampoc s’han de fer per I'ordre en que s’expliquen. Aixo si, és

millor que tota comunicacio es faci per escrit. Aquestes son:

- Via interna: amb denuncia interna dins el centre o I'entitat. Es recomana tenir una persona
assignada per aquests tipus de casos, com també tenir un model de denlncia preparat per
poder omplir si és necessari. (Annex 2). A més, és recomanable contactar amb el servei
especialitzat SIAD Gironés- Salt per si cal assessorament i/o derivacio.

- Via administrativa: es pot fer una denuncia externa a Inspeccié de Treball. Aquesta es pot
activar sobretot quan passa entre treballadors o voluntaris de I'entitat o el complex.

- Via Judicial: denuncia externa als Mossos d’Esquadra. S'activa quan la conducta pugui ser
constitutiva de delicte segons I'Article 184 del Codi Penal que defineix I'assetjament sexual
com “(...) la sol-licitud de favors de naturalesa sexual, per a si mateix o per a un tercer, en
I'ambit d’una relacié laboral, docent o de prestacié de serveis, continuada o habitual, i que
amb aquest comportament provoqui a la victima una situacié objectiva i greument

intimidatoria, hostil o humiliant (...)".

Cal tenir en compte que aquesta via és llarga i que sempre en un procediment penal
correspon a les acusacions provar la culpabilitat del denunciat/da, atés que el denunciat
gaudeix del dret a la presumpciod d'innocéncia, de manera que seran les acusacions (publica
a través del Ministeri Fiscal i/o particular a través de |'advocat del denunciant) qui ha de

provar els fets objecte d'acusacid, fins i tot en els delictes de naturalesa sexual.

Malgrat que quan s'entra per aquesta via, el paper de I'entitat és més d’acompanyament i

assessorament, es recomana obrir una investigacio interna.

Finalment cal informar a la victima que anar als Mossos d’Esquadra no implica dendncia

necessariament sind només una atencid professional.
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Comunicacid en situacio de crisis
Considerarem situacions de crisis les que generin una alarma social. Entenem per alarma social quan
es genera una intranquil-litat entre les persones de I’entitat, socis, families o en I'opinid publica. Llavors la

forma de procedir podria ser:

1. La direccié convocara una reunié amb el personal en la que s’informara de la situacid i que
s’inicien les accions pertinents. Se’ls hi demanara que no busquin més informacié de la que se’ls
hi déna i que no facin comentaris en relacié a aquest tema.

2. Encasde les situacions que generin alarma social, s’ha d’informar a I'SMEC, que sera qui decidira
la millor forma de comunicar i procedir.

3. Sera la direccié o la junta directiva qui decidira la millor manera d’informar a les persones
vinculades amb I'entitat o el complex; fent una reunioé informativa en que s’explicara les accions
executades i s’escoltaran demandes. Hi ha l'opcié de fer una segona reunié de contencid i
informacio sobre el tema.

4. Segons els fets, poden ser ocasionats pel personal o bé per una persona externa. Llavors la
direccié informara a tothom sobre I'estat de la situacio, sense donar detalls ni de les accions ni
dels fets ocorreguts.

5. Davant la demanada de mitjans de comunicacid, aquests es derivaran a I'SMEC que actuara

conjuntament amb el Departament de Comunicacié de 'Ajuntament de Cassa de la Selva.

Fase d’investigacio

Un cop feta la denuncia, s’inicia la fase d’investigacid interna amb els seglients passos:

1. La persona designada com a referent per casos de violéncia sexual, rebra la denuncia per escrit,
fara un acus de rebuda i ho comunicara a la direccio o la junta directiva.

2. Siés necessari, podra sol-licitar I'ampliacié de la informacié.

3. El referent analitzara la informacié rebuda, decidint si s’arxiva o es continua la investigacio. La
decisio sempre es deixara per escrit i en cas d’arxivar-la, es comunicara al/la denunciant
argumentant-ne els motius.

4. En cas de seguir amb la investigacio:
4.1. Es planificara la investigacio.

4.2. Es comunicara als responsables del centre o de I'entitat, aixi com a la persona investigada, la

informacio necessaria sobre la investigacid. Si és menor d’edat, cal comunicar-ho a la familia.

-17 -



Auntament de

Cassa de la Selva

4.3. Desenvolupar i documentar la investigacié (entrevistes documentades, escrits...):

- Analitzar la denuncia i la documentacioé adjunta.

- Entrevistar-se amb la persona que denuncia. | si és menor d’edat, també amb la seva
familia o representats legals per comunicar-los del procediment, les possibles vies de
comunicacié i actuacid, aixi com de les garanties de confidencialitat, proteccié, no
represalies... que hem de garantir.

- Entrevistar els i les possibles testimonis. Tot informant-los de la necessitat de mantenir
la confidencialitat del procés. Haurem de valorar si calen mesures cautelars. | si és
menor d’edat, també amb la seva familia o representats legals per comunicar-los del
procediment

- Entrevistar-se amb la persona denunciada. | si és menor d’edat, també amb la seva
familia o representats legals per informar-los del cas, les mesures que es prendran...
La persona denunciada té uns drets constitucionals que s’han de coneéixer com soén el
dret a coneixer el contingut de denuncia, a no declarar o no confessar-se culpable, a
assistir amb un advocat i també a ser assistit per un interpret si no entén les llengiies
oficials.

5. Elaborar un informe final. (veure annex 2)

Fase de Resolucio
Aquesta fase és amb la que es pretén tancar el cas després de la investigacié. Es per aixd que es

presenta un informe final que ha de contenir:

- Naturalesa dels fets investigats.
- Relacié dels fets i descobriments rellevants.
- Conclusions i valoracid, juntament amb les propostes d’accié i millores si s’escau.
6. S’entrega l'informe a la direccié o a la junta directiva.
7. Aquesta sera I'encarregada de deliberar i estudiar els resultats de I'informe final, aixi com del
procediment a seguir i la pressa de decisions.
8. S’'informara a les persones involucrades (i a les seves families en cas de ser menors d’edat) sobre
la resolucié.
En aquest punt s’ha d’informar a la persona assetjada que té el dret a recérrer si el resultat de la
investigacio no li son satisfactoris, a través de les vies externes de comunicacio (Club Balonmano
Granollers, 2020).

9. Fer el seguiment del cas (INEFC, 2021) de les mesures preses i si s’escau del propi Protocol.
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Annex 1

Linies i serveis d’atencié de la Generalitat de Catalunya

Centre d’atencio6 i gestié de trucades d’urgéncia 112
emergencies Secretaria General d’interior

1 1 2 Telefon: 112

Web: http://112.gencat.cat/ca/inici

Infancia respon

Departament de Benestar i Familia

Telefon:900.116.111

Contacte: infanciarespon.bsf@gencat.cat

> = http://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits tematics/infancia i
Infancia Respon

adolescencia/proteccio a la infancia i ladolescencia/

maltractaments dinfants i adolescents/infancia respon/

index.html

Servei d’atencid i informacio a les Dones

Consorci de benestar social Girones- Salt
salT N

SI AD CIRONES Telefon: 972.201.962

Contacte: siad@cbs.cat

Web: https://www.cbs.cat/servei-dinformacio-i-atencio-a-la-

Serves of Hommact s dMmcs ales Deres

dona-siad/

Xarxa SAl. Servei d’Atencié Integral
Consorci de benestar social Gironés- Salt
Teléfon: 972.201.962

Contacte: sai@cbs.cat

Web: https://www.cbs.cat/servei-datencio-integral-sai/

-20-


http://112.gencat.cat/ca/inici
mailto:infanciarespon.bsf@gencat.cat
http://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_%0dadolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/%0dmaltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/%0dindex.html
http://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_%0dadolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/%0dmaltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/%0dindex.html
http://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_%0dadolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/%0dmaltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/%0dindex.html
http://dretssocials.gencat.cat/ca/ambits_tematics/infancia_i_%0dadolescencia/proteccio_a_la_infancia_i_ladolescencia/%0dmaltractaments_dinfants_i_adolescents/infancia_respon/%0dindex.html
mailto:icd.girona@gencat.cat
https://www.cbs.cat/servei-dinformacio-i-atencio-a-la-dona-siad/
https://www.cbs.cat/servei-dinformacio-i-atencio-a-la-dona-siad/
mailto:sai@cbs.cat
https://www.cbs.cat/servei-datencio-integral-sai/

Auntament de
Cassa de la Seilva

Gabinet de Génere
Consell Catala de I'Esport
Teléfon: 93.480.49.00

Generalitat de Catalunya

c%gsl?lEls%gtglé Contacte: esportigenere@gencat.cat

Web: http://esport.gencat.cat/ca/inici

Comissié d’lgualtat

Institut Nacional d’Educacié Fisica de Catalunya
INEFC Y

bobts Noceeet Telefon: 93.425.54.45
Contacte: igualtat.inefcbcn@gencat.cat
Generalitat

S Comivnye Web: http://inefc.gencat.cat/inefc barcelona/coneix inefc/

comissio_igualtat/

Entitats de referéncia i d’assessorament

CONSELL NACIONAL DE DONES DE CATALUNYA
Organ col-legiat de participacid i consulta de I'Institut Catala de les Dones que integra representacions
d’entitats del territori catala que treballen en programes en favor de la igualtat i la promocio6 de la
dona, per a les qlestions vinculades amb politiques de dones en els ambits politics, social, cultural,

economic i educatiu.

Contacte: cndc@gencat.cat.

Web: http://dones.gencat.cat/ca/institut/cndc/

ASSOCIACIO D’HOMES IGUALITARIS DE CATALUNYA

Associacié d’homes vinculada al “Moviment d’Homes per la Igualtat”. Treballen i denuncien la

desigualtat social i la discriminacid lligada a l'orientacié sexual i a la identitat de génere.

Telefon: 640.058.961
Contacte: info@homesigualitaris.cat

Web: https://www.homesigualitaris.cat/
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PLATAFORMA PREVENSI, PREVENCIO DE IABUS SEXUAL INFANTIL
Plataforma enfocada a la deteccié de casos i al tractament de les persones que puguin tenir indicis que
al seu entorn s’esta produint algun abus sexual a menors. Psicolegs, forenses i persones expertes

atenen també els agressors que, havent complert condemna, tinguin por de reincidir.

Telefon: 900.440.443
Contacte: info@prevensi.es

Web: http://prevensi.es/

COL-LEGI DE PROFESSIONALS DE LUACTIVITAT FISICA | ESPORT DE CATALUNYA
Corporacio de dret public, de defensa de la professio, interlocutora amb I’Administracid i els agents del
sector, aixi com encarregada de fomentar l'activitat fisica en la societat i vetllar per a la practica

saludable de la ciutadania.

Telefon: 93.345.55.07
Contacte: coplefc@coplefc.cat

Web: https://www.coplefc.cat/

CENTRE JOVE D’ATENCIO A LES SEXUALITATS

Centre acreditat pel CatSalut de caracter preventiu-educatiu i assistencial de referencia,

complementari als serveis sanitaris, psicologics i socials, que actua des d'una perspectiva

d’optimitzacid dels recursos existents en la xarxa sociosanitaria normalitzada.

Telefon: 93.415.10.00

Web: https://centrejove.org/

FUNDACIO VICKI BERNADET

Fundacio dedicada a I'atencid integral, prevencid i sensibilitzacié dels abusos sexuals a menors.

Telefon: 93.318.97.69
Web: https://fbernadet.org
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Annex 2

Document d’acceptacié individual del protocol

Jo,

amb DNI/NIE de I'entitat

I en funcid de les meves responsabilitats com a (director/a técnic, entrenador/a, monitor/a,
premonitor/a, president/a, membre de la junta amb funcié de..., personal d’administracié, en

practiques...)

Signo aquest document confirmant que:
- Conec el Protocol contra les violéncies sexuals a I'esport, i em comprometo a respectar-lo i
aplicar-lo.
- Conec la persona referent en temes de maltractaments o violéncies sexuals i com contactar-hi.

- Disposo del circuit de notificacid i els contactes corresponents.

A , de de

Signatura,

*Cada entitat hi ha d’afegir el text legal de proteccié de dades.
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Model de Denuncia
Persona que informa dels fets
O Victima

O Altres (cal especificar):

Dades de la persona que ha sofert I’acte de violéncia sexual
Nom:

Cognoms:

Edat:

Teléfon/s de contacte:

Dades de la persona agressora
Nom:

Cognoms:

Edat aproximada:

Tipus de relacié amb la victima:

Contacte:

Descripcio dels fets
Datai lloc:

Explicacid dels fets:
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Possibles testimonis o evidencies

A , de de

Signatura,

*Cada entitat hi ha d’afegir el text legal de proteccié de dades.
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Model d’entrevista
Dades de la persona entrevistada
Nom i cognom:
Equip/grup:
Data de naixement:
Edat:
Rol:

O victima [ Presumpte agressor/a [] Testimoni/s [dFamiliars de la victima [ Familiars del presumpte agressor/a

O Altres:

Descripcio dels fets/ recull d’informacié

Acords presos/ mesures cautelars
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A , de de
Signatura de l'entrevistador Signatura de I'entrevistat
(Nom i cognoms, DNI) (Nom i cognoms, DNI)

*Cada entitat hi ha d’afegir el text legal de proteccié de dades.
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Model d’informe final

INFORME FINAL DE VALORACIO DE XX DE XX DE 20XX, DE LA COMISSIO CONSTITUIDA, EN RELACIO A
LA DENUNCIA INTERNA FORMULADA PER

ANTECEDENTS:

Primer:

Segon:

MESURES PREVENTIVES EFECTUADES:
Primer:

Segon:

FETS CONSTATATS PER PART DE LA COMISSIO:
Primer:

Segon:

ACTUACIONS EFECTUADES:

Primer:

Segon:

CONCLUSIONS
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PROPOSTA

Finalment, la comissio aprova per unanimitat el contingut d’aquest informe i procedira a comunicar-lo

a tots els afectats. A la vegada que es compromet a fer un seguiment del cas, si s’escau.

Signatura Signatura Signatura
(Nom i cognoms, DNI, carrec) (Nom i cognoms, DNI, carrec) (Nom i cognoms, DNI, carrec)
Signatura Signatura Signatura
(Nom i cognoms, DNI, carrec) (Nom i cognoms, DNI, carrec) (Nom i cognoms, DNI, carrec)
A , de de

*Cada entitat hi ha d’afegir el text legal de proteccié de dades.
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